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উʼাবনী ɛক˾সӒহ 

 

১। অনলাইেন নামজারী। 
 সমΝাঃ নামজারীর দীঘ ȟӠিɖতা, ǯসবাɊহীতার হয়রািন, অথ ȟ ও সমেয়র অপচয়।  

 সমΝার Ӓল কারণঃ নামজারীর Ӆরাতন পʺিত অӂসরণ।     

 সমাধানঃ অনলাইেন আেবদন Ɋহেণর মাΒেম ধারাবািহকভােব নামজারী মামলা িন̑িʯ করা হেʑ। ফলͶিতেত 

মামলার িন̑িʯর ǯɻেɖ ধারাবািহকতা রɻার সােথ সােথ ǯসবাɊহীতার হয়রািন, অথ ȟ ও সময় Εয় বΈলাংেশ 

কেমেছ।   

 ফলাফলঃ নামজারী মামলা আরও ͍ততার সােথ িন̑িʯসহ ·ʑতা ও জবাবিদিহতা িনি̃ত করা অেনকাংেশই স˯ব 

হেয়েছ এবং এ ɛিɈয়ার সােথ জিড়ত মΒ·ʯেভাগীেদর ǯদৗরাʲ কেমেছ।    

 চɇােলʛসӒহঃ কম ȟচারীেদর পয ȟা˖ ɛিশɻণ এবং নҶন পʺিত Ɋহেণ ভীিত ও অনীহা। 

 চɇােলʛ ǯমাকােবলাঃ ɛেয়াজনীয় ɛিশɻণ এবং উ͏ুʺকরেণর মাΒেম উি̂িখত চɇােলʛ ǯমাকােবলা করা হেʑ। 

পরবত̭ করণীয়/ভাবনা/পদেɻপঃ আরও িনিবড় ɛিশɻণ এবং উ͏ুʺকরণ। পাশাপািশ এ পʺিত অӂসরণ বাΒতাӒলক 

করা।  

 বা̜বায়ন এলাকাঃ ǯমেহরӅর সদর উপেজলা, ǯমেহরӅর। 

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ ০১.১০.২০১৬ িɉ̙াˠ। 

 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ চলমান। 

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ সকল ǯসবাɊহীতা। 

 Εেয়র পিরমাণ ও উৎসঃ ১,৫০,০০০.০০ (এক লɻ পʙাশ হাজার) টাকা, [সহকারী কিমশনার (ӏিম), ǯমেহরӅর 

সদর, ǯমেহরӅর এর িনজ Εব̝াপনায়] 

 বা̜বায়নকারীঃ সহকারী কিমশনার (ӏিম), ǯমেহরӅর সদর, ǯমেহরӅর। 

 ǯজলাঃ ǯমেহরӅর। 

 িবভাগঃ Ҏলনা। 
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২। িডিজটাল পʺিতেত ӏিম জিরপ ও ǯরকড ȟ ɛণয়ন 
 সমΝাঃ ǯমৗজা Ζাপ ও ǯরকেড ȟর সাɪ ȟফাইড কিপ ǯপেত দীঘ ȟӠিɖতা এবং সময় ও অেথ ȟর অপচয়।  

 সমΝার Ӓল কারণঃ Ӆরাতন পʺিত অӂসরেণর কারেণ ǯরকেড ȟর সাɪ ȟফাইড কিপ সরবরােহ সময় ǯবশী লাগেতা। 

এছাড়া অপҶলতােহҶ চািহদা অӂযায়ী ǯমৗজা Ζাপ সরবরাহ করা স˯ব হেতা না।     

 সমাধানঃ ǯরকেড ȟর সাɪ ȟফাইড কিপ ও ǯমৗজা Ζাপ সরবরােহ িডিজটাল পʺিত অӂসরণ করা হেʑ। ফেল 

জনসাধারেণর হয়রািন কেমেছ। ͍ততার সােথ চািহদা অӂযায়ী ǯরকেড ȟর সাɪ ȟফাইড কিপ ও ǯমৗজা Ζাপ সরবরাহ 

করা বΈলাংেশ স˯ব হেʑ।    

 ফলাফলঃ ͍ততার সােথ চািহদা অӂযায়ী ǯরকেড ȟর সাɪ ȟফাইড কিপ ও ǯমৗজা Ζাপ সরবরাহ করা বΈলাংেশ স˯ব 

হেʑ। এ পʺিতেত ǯরকেড ȟর সাɪ ȟফাইড  কিপ সরবরােহর ফেল একইসােথ উপজাত িহেসেব ǯরকেড ȟর ডাটা এিˁও 

স˫ˑ হেʑ। 

 চɇােলʛসӒহঃ কম ȟচারীেদর পয ȟা˖ ɛিশɻণ এবং নҶন পʺিত Ɋহেণ ভীিত ও অনীহা। 

 চɇােলʛ ǯমাকােবলাঃ িনজ· কম ȟচারী এবং আউট ǯসািস ȟং এর মাΒেম ডাটা এিˁর কাজ স˫ˑ করা হেʑ। পরবত̭ 

করণীয়/ভাবনা/পদেɻপঃ ǯজলা ǯরকড ȟͰেমর সকল ǯরকেড ȟর ডাটা এিˁ স˫ˑ করা।  

 বা̜বায়ন এলাকাঃ ǯমেহরӅর ǯজলা।  

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ ০১.০৭.২০১৬ িɉ̙াˠ। 

 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ ২০১৬-২০১৭ অথ ȟবছর। 

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ সকল ǯসবাɊহীতা। 

 Εেয়র পিরমাণ ও উৎসঃ িডিজটাল পʺিতেত ӏিম জিরপ ও ǯরকড ȟ ɛণয়ন ɛক˾, ӏিম মˈণালয়, ঢাকা। 

 বরােʸর পিরমাণ: ১৬.২০ লɻ টাকা। 

 বা̜বায়নকারীঃ ǯজলা ɛশাসক, ǯমেহরӅর। 

 ǯজলাঃ ǯমেহরӅর। 

 িবভাগঃ Ҏলনা। 
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৩। ɛিতɪ উপেজলা ӏিম অিফেস ǯহ˾ ǯড̖ ̝াপন। 
 সমΝাঃ ǯসবাɊহীতাগণ তϲেদর কাজ বা সমΝার িবষেয় কার সােথ কথা বলেবন ǯস িবষেয় হয়রািন এবং কখনও 

কখনও ɛতারণার িশকার হেতন। এক ǯটিবল ǯথেক অΓ ǯটিবেল ғরেত হেতা।  

 সমΝার Ӓল কারণঃ ǯকান ǯহ˾ ǯড̖ বা তΐ ǯকˌ বা এ ধরেণর Εব̝া না থাকা।     

 সমাধানঃ ɛিতɪ উপেজলা ӏিম অিফেস ǯহ˾ ǯড̖ ̝াপন করা হেয়েছ।    

 ফলাফলঃ ǯসবাɊহীগণেক ǯহ˾ ǯডে̖ ·াগত জানােনার মাΒেম তϲেদর কাজ বা সমΝার িবষেয় ʹেন ɛেয়াজনীয় 

পরামশ ȟ ɛদান করা হেʑ। ফেল ǯসবাɊহীতাগণ অেহҶক হয়রািন বা ɛতারণা ǯথেক ǯরহাই পােʑন এবং সরাসির 

সংি̈̌ কম ȟকতȟা/কম ȟচারীর সােথ কথা বেল তϲেদর কাজ বা সমΝা সমাধান করেত পারেছন।  

 চɇােলʛসӒহঃ পয ȟা˖ ɛিশɻণɛা˖ জনবল এবং অবকাঠােমাগত ӟিবধািদর অɛҶলতা।  

 চɇােলʛ ǯমাকােবলাঃ িবΑমান জনবলেক ɛিশɻেণর মাΒেম ǯসবাদােন আরও আˉিরক উ͏ুʺ করা হেʑ। 

অবকাঠােমাগত ӟিবধািদর িবষেয় সংি̈̌ ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর Ҿি̌ আকষ ȟণ করা হেʑ। পরবত̭ 

করণীয়/ভাবনা/পদেɻপঃ ǯহ˾ ǯডে̖র Εব̝াপনা আরও উˑতকরণ।  

 বা̜বায়ন এলাকাঃ সকল উপেজলা ӏিম অিফস।  

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ ০১.০৭.২০১৬ িɉ̙াˠ। 

 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ চলমান। 

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ সকল ǯসবাɊহীতা। 

 Εেয়র পিরমাণ ও উৎসঃ িনজ· Εব̝াপনা। 

 বা̜বায়নকারীঃ সহকারী কিমশনার (ӏিম), (সকল) ǯমেহরӅর ǯজলা। 

 ǯজলাঃ ǯমেহরӅর। 

 িবভাগঃ Ҏলনা। 
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৪। অনলাইেনর মাΒেম ӏিম সংɈাˉ যাবতীয়েসবা ɛদান 
 সমΝাঃ ǯসবাɊহীতাগণ িনধ ȟািরত সমেয় অӂপি̝ত থাকা,অসেচতনতা ও আইিসɪ স ȟ˫েক সʑ ধারণা না থাকায় 

এবং িনরিবিʑˑ ই˂ারেনট সংেযাগ না থাকা  

 সমΝার Ӓল কারণঃ অɖ এলাকা অিধকাংশ ҍিষ িনভ ȟর হওয়ায়েসবাɊহীতাগণ সɬক সমেয় উপি̝ত না হওয়ায় 

সɬক সমেয় সɬক ǯসবা না পাওয়া  

 সমাধানঃ অনলাইেনর মােΒেম িনিদ ȟ̌  সাইেট আেবদন Ɋহণ ও ǯমাবাইেলর মাΒেম  অবগত করণ 

 ফলাফলঃ সɬক সমেয় সɬক ǯসবা ɛদান করা  

 চɇােলʛ ǯমাকােবলাঃ আইিসɪ স˫েকȟ অদɻতা ,অসেচতনতা পরবত̭ করণীয়/ভাবনা/পদেɻপঃ আইিসɪ স˫েকȟ 

ӏিম সংি̈̌ সকলেক দɻতা Ӎিʺ করণ করা  

 বা̜বায়ন এলাকাঃ  উপেজলা ǯমাহনӅর,রাজশাহী 

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ ১২/০৮/২০১৬িɉঃ 

 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ ০১/০৩/২০১৭িɉঃ 

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ ҍষক,িশɻক,চা̲রীজীিব ɛায়-১,০০০,০০ জন 

 Εােয়র পিরমাণ ও উৎসঃ ৭০,০০০/- টাকা,ǯজলা ɛশাসক মেহাদেয়র অӂদান, ̝ানীয় অӂদান 

 বা̜বায়নকারীঃ উপেজলা িনব ȟাহী অিফসার,ǯমাহনӅর,রাজশাহী 

 ǯজলাঃ রাজশাহী 

 িবভাগঃ রাজশাহী 
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৫। জনবাːব ӏিম অিফস 
 সমΝাঃ বসাব জায়গা, পািনর Εব̝া, সাইেকল/ǯমাটরসাইেকল রাখা, ǯরকড ȟͰেম নিথ রাখা 
 সমΝার Ӓল কারণঃ পয ȟা˖ অথ ȟ বরাʸ 
 সমাধানঃ ӏিম মˈণালেয়র ১১,০০,০০০/- টাকা বরাʸ সােপেɻ 
 ফলাফলঃ বসার জΓ ǯগাল চʯর িনম ȟাণ, ӟেপয় পািনর Εব̝া Ɋহণ, সাইেকল/ǯমাটরসাইেকল রাখার 

Όােরজ িনম ȟাণ, ǯরকডȟͰেম নিথ রাখার জΓ ǯরকড ȟͰম িবΓা̜করণ ও i¨vK িনম ȟাণ 
 বা̜বায়ন এলাকাঃ উপেজলা ӏিম অিফস, চϲপাইনবাবগʛ সদর 
 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ ০১.০১.২০১৬ িɉ. 
 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ ৩১.১২.২০১৬ িɉ. 
 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ সাধারণ জনগণ ১০,০০০ জন 
 Εেয়র পিরমাণ ও উৎসঃ ১১,০০,০০০/- টাকা  
 বা̜বায়নকারীঃ সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
 ǯজলাঃ চϲপাইনবাবগʛ 
 িবভাগঃ রাজশাহী 
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৬। ক) অিডও ǯরকিডং এর মাΒেম ǯসবা সহজীকরণ, খ) িমস ǯকস সহজীকরণ, গ) খািরজ ǯকস সহজীকরণ 
 সমΝা: ক) ǯসবা Ɋহীতােদর ǯসবা ɛিɈয়া ও ǯসবা ӒΙ স˫েকȟ অʗতা, খ) ǯসবা Ɋহীতােদর ǯসবা ɛিɈয়া ও ǯসবা 

ӒΙ স˫েকȟ অʗতা, গ) ǯসবা Ɋহীতােদর ǯসবা ɛিɈয়া ও ǯসবা ӒΙ স˫েকȟ অʗতা 

 সমΝার Ӓল কারণঃ  ক) জনসেচতনা Ӎিʺ, খ) জনসেচতনা Ӎিʺ, গ) জনসেচতনা Ӎিʺ 

 সমাধানঃ  ক) বাংলােদশ ǯবতােরর সহেযািগতায় অিডও ǯরকিড ȟং ɛͼতকরণ, খ) সফΨওয়ােরর এসএমএস, 

হাইপারিলংক পʺিতর ফেল িমসেকেসর সময় ɛায় ১৫০ িদন কম লাগেছ খরচ ɛায় ৫৬০০/- টাকা কম লাগেছ এবং 

দীঘ ȟিদেনর িমস ǯকস ·˾ সমেয় িন̡িʯ হেʑ।  গ) সফΨওয়ােরর এসএমএস, হাইপারিলংক পʺিতর ফেল এবং 

দীঘ ȟিদেনর িমস ǯকস ·˾ সমেয় িন̡িʯ হেʑ। 

 ফলাফলঃ  ক) অিডও ǯরকিড ȟং এর মΒেম জনগণ ǯসবা স˫েকȟ সেচতন হেʑ এবং িনরɻর/অ˾ িশিɻত জনগণ 

সহেজ অিডও ǯরকিড ȟং ʹেন ǯসবা স˫েকȟ অবিহত হেʑন ও উপকার ǯপেত ʹͰ কেরেছন।  খ) সফΨওয়ােরর 

এসএমএস, হাইপারিলংক পʺিত  চাӗ হওয়ার মাΒেম জনগণ ǯসবা স˫িকȟ সেচতন হেʑ এবং সহেজ ǯসবা স˫েকȟ 

অবিহত হেʑন ও উপকার ǯপেত ʹͰ কেরেছ।  গ) সফΨওয়ােরর এসএমএস, হাইপারিলংক পʺিত  চাӗ হওয়ার 

মাΒেম জনগণ ǯসবা স˫িকȟ সেচতন হেʑ এবং সহেজ ǯসবা স˫েকȟ অবিহত হেʑন ও ·˾ সমেয় উপকার ǯপেত 

ʹͰ কেরেছ। 

 বা̜বায়ন এলাকাঃ  উপেজলা ӏিম অিফস, নােচাল 

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ  ০১.০১.২০১৬ িɉ. 

 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ  ৩১.১২.২০১৬ িɉ. 

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ  ক) ৭০০০ জন (খ) ১০০০ জন (গ) ১২০০০ জন 

 Εেয়র পিরমাণ ও উৎসঃ  (ক) ৪০,০০০/- টাকা (খ) ২০,০০০/- টাকা (গ) ৩৫,০০০/- টাকা (আӂসংিগক খাত) 

 বা̜বায়নকারীঃ  সহকারী কিমশনার (ӏিম), নােচাল 

 ǯজলাঃ  চϲপাইনবাবগʛ 

 িবভাগঃ  রাজশাহী 
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৭। ǯসবা ɛাথ̭েদর জΓ ওেয়ɪং িসট নҶন ǯরকড ȟͰম িনম ȟাণ, অিফস এলাকায় পাকা রা̜া িনম ȟাণ ও ইউিনয়ন 
ӏিম অিফস সং̖ার 
 সমΝাঃ  ǯদরীেত বরাʸ ɛা˖ 

 সমΝার Ӓল কারণঃ  ǯদরীেত বরাʸ ɛা˖ 

 সমাধানঃ  সময়মত বরাʸ ɛদান 

 ফলাফলঃ  ǯসবা ɛাথ̭েদর সমΝা সরাসির ɢবণ, ͍ততম ǯসবা ɛদান, জনহয়রানী ɥাস, দালালেদর ǯদৗরা͉ɇ 

ҽরীӏতকরণ, ǯসবার মান উˑয়ন, ǯটকসই ǯসবা ɛদান িনি̃ত করণ 

 চɇােলʛসӒহঃ  জনবল ·˾তা ও ǯসবা ɛাথ̭েদর অসেচতনতা 

 চɇােলʛ ǯমাকােবলাঃ  জনবল Ӎিʺ ও ǯসবা ɛাথ̭েদর সেচতন করা 

 পরবত̭ করণীয়/ভাবনা/পদেɻপঃ  িডিজটাল পʺিতেত ǯসবা ɛদান 

 বা̜বায়ন এলাকাঃ  সমɊ ǯভালাহাট উপেজলা 

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ  ০১.০৫.২০১৫ 

 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ  ৩০.১২.২০১৬ 

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ  ǯসবা ɛতɇািশ নারী ӅͰষ আӂমািনক ২৫,০০০ 

 Εেয়র পিরমাণ ও উৎসঃ  ২,০০,০০০/-, ӏিম মˈণালেয়র বরাʸ 

 বা̜বায়নকারীঃ  সহকারী কিমশনার (ӏিম) 

 ǯজলাঃ  চϲপাইনবাবগʛ 

 িবভাগঃ  রাজশাহী 
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৮। ӏিম সং̖ার ǯবাড ȟ হেত মাঠ পয ȟােয়র অিফস সӒেহ ͍ত বােজট ̝ানাˉর 
 সমΝাঃ অথ ȟ মˈণালেয়র অথ ȟ িবভাগ হেত বােজট বরাʸ ɛাি˖র পর ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟালেয়র রাজ· শাখা ও ӏিম 

অিধɊহন শাখা, উপেজলা/সােকȟল ӏিম অিফস এবং ইউিনয়ন/ǯপৗর/সােকȟল  ӏিম অিফস সӒেহর বােজট ӏিম সং̖ার 

ǯবাড ȟ হেত উপিবভাজন ӆব ȟক ǯɛরণ করা হেয় থােক। উপিবভাজন এবং ডােক ǯɛরেণর মাΒেম বােজেটর কিপ 

সংি̈̌ অিফস সӑেহ িগেয় ǯপৗছঁােত ǯবশ িবলͯ হয়। কখনও কখনও ǯকান ǯকান ҽরবিতȟ অিফেস বােΥেটর হাড ȟকিপ 

ǯপৗছঁােত মাসািধককাল িবলͯ হেয় যায়।  

 সমΝার Ӓল কারণঃ অথ ȟ িবভাগ হেত বােজট বরােʸর কিপ পাওয়ার আেগই িকҜ ɛাΞ ɛͼিত Ɋহেণর ফেল 

উপিবভাজেনর সময়কাল িকҜটা কিমেয় আনা স˯ব হেলও ǯপা̙ অিফেসর মাΒেম ǯকান ǯকান ӏিম অিফেস 

বােজেটর হাড ȟ কিপ ǯপৗছঁােত িবলͯ হয়।   

 সমাধানঃ বােজট ͍ত উপিবভাজন ӆব ȟক ·াɻিরত কিপ ̖ɇান কের তােদর জΓ ɛͼতҍত ̸পেমইল 

(aclandall.gov.bd)/Εিɳগত ইেমইল এবং ӏিম সং̖ার ǯবােড ȟর ওেয়ব সাইেট 

(http://www.lrb.gov.bd/) আপেলাড কের তাৎɻিণকভােব ǯটিলেফােন তােদরেক জািনেয় ǯদয়া। ǯজলা 

ɛশাসেকর কায ȟালেয় ͍ত ফɇােɼর মাΒেম বােজেটর কিপ পাɬেয় ǯদয়া হয়।  

 ফলাফলঃ অথ ȟ িবভাগ হেত বরাʸ ɛাি˖র পর ɛিতɪ অিফেসর বােজট ৭-১০ িদেনর মেΒই পাঠােনা স˯ব হেʑ। ӆেব ȟ 

এ সময় িছল ২৫-৩০িদন। কখনও কখনও এর ǯচেয়ও ǯবশী িবলͯ হেতা।  

 চɇােলʛ সӒহঃ  

 (ক). সহকারী কিমশনার (ӏিম)গণেক ই-ǯমইল Εবহাের অভɇ̝ কের ǯতালা। 

 (খ). অিধকাংশ উপেজলা/সােকȟল ӏিম অিফেস ফɇাɼ ǯমিশন না থাকা।  

 (গ). িনয়িমত ইেমইল ǯচক করার অভɇাস না থাকা।  

 (ঘ). ǯকান ǯকান ӏিম অিফেস কি˫উটার/ই˂ারেনট ǯযাগােযাগ ভাল নয়।     

 চɇােলʛ ǯমাকািবলাঃ বাংলােদশ কি˫উটার কাউি˓েলর সহায়তায় সহকারী কিমশনার(ӏিম)গেনর জΓ এবং ӎিম 

সং̖ার ǯবােড ȟর জΓ ̸পেমইল ǰতরী করা হেয়েছ।  ̸প ǯমইল Εবহাের তϲেদরেক উৎসািহত করা হেʑ। ̸প ǯমইল 

Εবহাের সমΝার ǯɻেɖ তােদর Εিɳগত ইেমইেল তΐ পাঠােনা হেʑ। উপেজলাওয়ারী সহকারী 

কিমশনার(ӏিম)গেনর ӟিনিদ ȟ̌  ǯটিলেফান নͯর না থাকায় তা  http://www.bangladesh.gov.bd/ 

ওেয়বসাইট হেত সংɊহ কের Εবহার করা হেʑ। উপেজলা ও ইউিনয়ন পয ȟােয় কি˫উটার সামɊী সরবরাহ করা 

হেʑ।   

 পরবিতȟ করণীয়/ভাবনা/পদেɻপঃ মাঠ পয ȟােয় ǯযাগােযােগর জΓ Ӄতন ǯকান সহজ ও ͍ততর পʺিত উʼাবন না হওয়া 

অবিধ বতȟমান ɛিɈয়া অΕাহত রাখা। সহকারী কিমশনার (ӎিম)গণেক তϲেদর জΓ ǰতরীҍত ̸প ǯমইল Εবহাের 

অভɇ̜ কের ǯতালা।  

 বা̜বায়ন এলাকাঃ সমɊ বাংলােদশ। 

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ ০৭/০৮/২০১৬ িɉঃ । 

 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ ৩১/০৮/২০১৬। 

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ ১৮,০০০ (আঠার হাজার) কমȟচারী। 

 Εেয়র  পিরমাণ ও উৎসঃ অিফেস Εবহায ȟ  ̖ɇানার, কি˫উটার, ফɇাɼ ǯমিশন, ǯটিলেযাগােযাগ ও ই˂ারেনট ।  

 বা̜বায়নকারীঃ ӏিম সং̖ার ǯবাড ȟ।  

 ǯজলাঃ সকল। 

 িবভাগঃ সকল। 

http://www.lrb.gov.bd/)
http://www.bangladesh.gov.bd/
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৯। অনলাইেন অিডট িরেপাট ȟ দািখেলর Εব̝া করা (১ম পয ȟােয় ঢাকা ও গাজীӅর)। 
 সমΝাঃ অিডট আপিʯ ͍ত িন̑িʯ করা যায় না। 

 সমΝার Ӓল কারণঃ অিডট িরেপাট ȟ ɛাি˖েত দীঘ ȟ সময় লােগ, ফেল অিডট আপিʯ ͍ত িন ি̑ʯ করা স˯ব হয় না।  

 সমাধানঃ অনলাইেন (দা˖িরক ওেয়বসাইট ǰতিরর মাΒেম) অিডট িরেপাট ȟ ɛদান।  

 ফলাফলঃ ঢাকা ও গাজীӅর দ˖েরর ওেয়ব সাইেট অিডট িরেপাট ȟ দািখেলর কায ȟɈম ҙড়াˉ পয ȟায় রেয়েছ। 

 চɇােলʛসӒহঃ ɛেযাজɇ নয়। 

 চɇােলʛ ǯমাকােবলাঃ ɛেযাজɇ নয়। 

 পরবত̭ করণীয়/ভাবনা/পদেɻপঃ পয ȟায়Ɉেম িবভাগীয় ǯজলা সӒেহ অিডট িরেপাট ȟ অনলাইেন দািখল। 

 বা̜বায়ন এলাকাঃ ঢাকা, গাজীӅর ǯজলা। 

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ ০১/০৭/২০১৬িɉঃ  

 উʼাবনী ǯশষ ǯহায়ার স˯াΕ তািরখঃ ৩১/১২/২০১৭িɉঃ  

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ অিডট আপিʯ স˫েকȟ সংি̈̌ কҸȟপɻ তাৎɻিনক ভােব অবগত হন। অিডট আপিʯ 

͍ত িন̑িʯ করা স˯ব হয়। 

 Εেয়র পিরমাণ ও উৎসঃ ১৫,০০০/- (পনর হাজার টাকা মাɖ) 

 বা̜বায়নকারীঃ িহসাব িনয়ˈক (রাজ·) 

 ǯজলাঃ ঢাকা 

 িবভাগঃ ঢাকা 
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১০। অনলাইেন ɛিশɻণ ǯকােস ȟর ǯরিজে̋শন ও ɛিশɻণ ǯকােস ȟর বɳা ӒΙায়ন।। 
 সমΝাঃ ɛিশɻণ ʹͰর ӆেব ȟ ɛিশɻণাথ̭র নাম, ɬকানা ও ɛҍত সং΋া জানা যায় না।  

 সমΝার Ӓল কারণঃ জনɛশাসন মˈণালয় ও ӏিম মˈণালয় হেত ǯনািমেনশন পাওয়ার পর ɛিশɻণ ʹͰর িদেন 

ɛিশɻণাথ̭রা উপি̝ত হেয় ǯরিজে̘শন কের। ফেল যথাযথভােব ɛিশɻণ ʹͰ করেত অিধক সময় Εয় হয়। 

 সমাধানঃ জনɛশাসন মˈণালয় ও ӏিম মˈণালয় হেত ǯনািমেনশন পাওয়ার সােথ সােথ অনলাইন ǯরিজে̘শন করেল 

ɛҍত ɛিশɻণাথ̭র সং΋া জানা যােব ও ǯসভােব ɛͼত ǯনয়া স˯ব হেব। 

 ফলাফলঃ বা̜বািয়ত হেয়েছ। 

 চɇােলʛ সӒহঃ িনজ· সাভ ȟার না থাকায় অনলাইন ǯরিজে̘শন অɇাপসɪ িবিসিস’র সাভ ȟাের ǯহাি̙ং করা। ফেল 

িনরাপʯা জিনত কারেণ অেনক ফাইল আপেলাড িনয়ˈণ রাখা (Restrain) হয়। 

 চɇােলʛ ǯমাকােবলাঃ সফটওয়ার ǯডভেলপেম˂ ǯকা˫ানীর সােথ িবিবিস’র সংি̈̌ ǯড̖ এর সেʊ বারংবার 

ǯযাগােযাগ ̝াপন কের  িনধ ȟািরত িনয়েম অɇাপসɪ ӟ̎ুভােব পিরচািলত হেচছ।   

 পরবত̭ করণীয়/ভাবনা/পদেɻপঃ অন লাইেন হɇা˅আউট িবতরণঃ  ɛিশɻেণ মােনানয়ন। 

 বা̜বায়ন এলাকাঃ ৩/এ, নীলেɻত, কাটাবন ঢাল, ঢাকা। 

 উʼাবনী ʹͰর তািরখঃ মাচ ȟ ০১, ২০১৬ 

 উʼাবনী ǯশষ হওয়ার স˯াΕ তািরখঃ িডেসͯর ৩১, ২০১৬ 

 ӟিবধােভাগীর ধরণ ও সং΋াঃ ɛিশɻণাথ̭,  ৬৭ জন। 

 Εেয়র পিরমাণ ও উৎসঃ ১.০০ (এক) লɻ টাকা 

 বা̜বায়নকারীঃ “ɛিমিত কি˫উটার এ˅ ǯনটওয়াকȟ (ɛাঃ) িলঃ” এর সহায়তায় ӏিম ɛশাসন ɛিশɻণ ǯকˌ, ঢাকা। 

 ǯজলাঃ ঢাকা 

 িবভাগঃ ঢাকা। 
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